
青山学院大学文学部英米文学科卒。全日本空輸株式会
社にCA として入社。VIP フライトの乗務ほか、新入客室
乗務員訓練インストラクター、CS 推進プロジェクトメン
バーに選抜されるなど幅広く活躍後、退職。 その後、ANA 
ラーニング株式会社 NO1 講師として、様々な企業への
研修を実施。
　現在は、人と組織に「実行力と人間力」を仕組みとして
定着させ、接点強化（顧客と社員、上司と部下、他部署
間）で業績を大幅に向上させる「マネジメントコンサル
タント」として、サービス業のみならず、あらゆる業種
に対し支援し日本全国で活動中。その傍らベストセ
ラー作家としても活躍。

三枝 理枝子氏 profile

初めて会った瞬間に「とても感じの良い人♡」
と相手の「心」に好印象を残せる秘訣
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下記の申込書に必要事項を記載しFAX、または電話にてお申し込みください。

連絡先お名前
フリガナ

フリガナ

フリガナ

フリガナ

フリガナ

勤務先

0857-30-5150
■fax送信先

●fax申込書

3/9（水）※申込先着順で定員になり次第　締め切らせていただきます。
締め切り

公益社団法人

鳥取法人会

えんトリー コミュニケーションスキルアップセミナー

「現代は、情報化社会が進み、人も瞬時に分類されてしまう傾向があります。

しかも一度分類されたら、その印象を覆すことは至難の業。

今回は、『人は「そとづら」が9割』の著者でもある三枝理枝子氏をお迎えして、

そとづらを良くすることで相手を不快にせず、 心地よくさせる方法を披露。

多くの人と良好な人間関係を築くことができるので、

お仕事や出会いの場面でチャンスをいただけることも増えるはず。

そとづらを磨いて、自分の夢や目標を叶える1歩を踏み出しましょう。

●講師／

●日時／

●場所／

●定員／ ●参加費／

パッションジャパン㈱ COO
元ANA 客室乗務員、客室乗務員研修講師

三枝 理枝子 氏

3/16（水）
受付／午後1時　講演／午後1時30分～３時

とりぎん文化会館 「第1会議室」
100人              無料

接客力
アップ

幸運
アップ

好感度
アップ

第一印象ですべてが決まってしまう！

えんトリー
〒680-0031 鳥取県鳥取市本町２丁目123
　　　　　　　三井生命鳥取ビル１F
Tel.0857-30-5151　Fax.0857-30-5150

主催 共催(とっとり出会いサポートセンター) 一般社団法人

鳥取県法人会連合会

同時開催！ えんトリー登録会 ■時間／14：00～17：00
■場所／とりぎん文化会館
           第4会議室

詳しくはホームページをご確認ください。https://www.msc-tottori.jp/
同時に、えんトリーについての説明、登録会を開催しています。ご希望の方はご参加ください。

営業力
アップ

そとづら力を上げて


